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ПОЛОЖЕНИЕ 

о проведении мониторинга социальных сетей обучающихся 

в ГБОУ ООШ №2 

1. Общие положения 

1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии с Федеральным законом от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Федеральным законом 

от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации», 

Федеральным законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации», а также Федеральным законом от 29.12.2010 № 

436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» . 

1.2. Настоящее Положение регламентирует процедуру мониторинга аккаунтов (страниц) 

обучающихся в социальных сетях и мессенджерах с целью выявления информации, 

склоняющей несовершеннолетних к асоциальному поведению, причиняющей вред их 

здоровью и развитию  

1.3. Мониторинг является частью системы профилактики безнадзорности, 

правонарушений и негативных явлений среди несовершеннолетних в образовательной 

организации . 

2. Цели и задачи мониторинга 

2.1. Цель: анализ и оценка контента, размещенного обучающимися в сети «Интернет», 

для своевременного выявления и предотвращения угроз жизни, здоровью и 

психологическому благополучию детей . 

2.2. Задачи: 

 Определение круга обучающихся, зарегистрированных в социальных сетях ; 

 Выявление признаков девиантного (отклоняющегося) поведения, суицидальных 

наклонностей, употребления психоактивных веществ ; 

 Выявление фактов вовлечения обучающихся в деструктивные, экстремистские или 

террористические сообщества ; 

 Информирование родителей (законных представителей) и органов системы 

профилактики о выявленных рисках . 



3. Предмет мониторинга 

3.1. Предметом мониторинга является информация, запрещенная для распространения 

среди детей, а именно : 

 Побуждающая к совершению действий, угрожающих жизни и здоровью (включая 

суицид); 

 Способная вызвать желание употреблять наркотические средства, алкоголь, табак, 

участвовать в азартных играх; 

 Оправдывающая насилие, жестокость или противоправное поведение; 

 Содержащая нецензурную брань, порнографию; 

 Отрицающая семейные ценности, пропагандирующая нетрадиционные сексуальные 

отношения; 

 Содержащая информацию о несовершеннолетнем, пострадавшем в результате 

противоправных действий, позволяющая установить его личность. 

4. Организация и порядок проведения 

4.1. Мониторинг осуществляется педагогическими работниками (классными 

руководителями, социальными педагогами, педагогами-психологами), назначенными 

приказом директора образовательной организации . 

4.2. Периодичность : 

 Для обучающихся 1-11 классов — не реже 1 раза в месяц; 

 Для обучающихся, состоящих на профилактических учетах (ВШК, КДН, ПДН), а 

также для детей, требующих повышенного педагогического внимания — не реже 1 

раза в неделю (или 2 раз в месяц в зависимости от локального акта). 

4.3. Порядок работы с открытыми и закрытыми профилями : 

 Открытый профиль: анализируется информация на главной странице, фотографии, 

записи на стене, подписки и группы, личная информация. 

 Закрытый профиль: изучается доступная информация (аватар, статус, место 

учебы). В целях профилактики рекомендуется направить запрос на добавление в 

«друзья» с указанием должности и цели взаимодействия. 

4.4. Маркеры риска (на что обращать внимание) : 

 Наличие терминологии, используемой в среде потребителей наркотиков или 

деструктивных сообществ; 

 Выражение гнева, печали, страха, отчаяния; 

 Наличие групп с агрессивной или суицидальной направленностью; 

 Подозрительное окружение (друзья сомнительного вида, взрослые). 

5. Фиксация результатов и действия при выявлении нарушений 

5.1. По результатам мониторинга классный руководитель или ответственный педагог 

заполняет Акт мониторинга или Лист наблюдения, в котором фиксирует количество 

просмотренных страниц, выявленные нарушения (с указанием ссылок) и наличие 

обучающихся групп риска . 

5.2. При обнаружении информации, причиняющей вред здоровью и развитию (п. 3.1.), 

педагог незамедлительно (в течение 1 рабочего дня) информирует заместителя директора 

по воспитательной работе и/или социального педагога в форме служебной записки с 

приложением скриншотов . 

5.3. Администрация образовательной организации: 



 Организует профилактическую беседу с обучающимся и его родителями 

(законными представителями) ; 

 При необходимости направляет информацию в правоохранительные органы, 

Комиссию по делам несовершеннолетних и защите их прав (КДН) или 

Роскомнадзор для ограничения доступа к противоправной информации ; 

 Организует психолого-педагогическое сопровождение обучающегося . 

6. Права и обязанности участников 

6.1. Педагоги имеют право осуществлять мониторинг только в рамках, установленных 

настоящим Положением и должностными инструкциями. Запрещается разглашение 

персональных данных и информации, ставшей известной в ходе мониторинга 

(соблюдение конфиденциальности) . 

6.2. Родители (законные представители) должны быть информированы о проведении 

мониторинга (рекомендуется включить пункт о согласии на обработку персональных 

данных в публичном доступе в договор об образовании или отдельное заявление) . 

6.3. Важное примечание: Обязанность педагога проводить мониторинг должна быть 

прямо прописана в трудовом договоре или должностной инструкции. Возложение данных 

обязанности в одностороннем порядке (без внесения изменений в трудовую функцию) 

является неправомерным . 

7. Заключительные положения 

7.1. Настоящее Положение утверждается приказом директора образовательной 

организации и вступает в силу с момента подписания . 

7.2. Изменения и дополнения в Положение вносятся приказом директора. 

7.3. Контроль за исполнением Положения возлагается на заместителя директора по 

воспитательной работе . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение (рекомендуемая форма) 

АКТ мониторинга социальных сетей обучающихся ___ класса 
(дата: ________) 

1. Всего обучающихся в классе: _____. 

2. Просмотрено страниц: _____. 

3. Состоят на профилактическом учете: _____. 

4. Результаты выявления информации: 

o Признаки девиантного поведения/деструктивных групп: указать ссылки или "не 

выявлено" . 

o Нецензурная лексика/опасный контент: указать. 

5. Особые отметки: _______________________. 

Ответственный: ___________ / ___________ 

АКТ № ___ 

мониторинга социальных сетей обучающихся 

«» ___________ 20 г. 

1. Общие сведения 

Параметр Значение 

Образовательная 

организация 
ГБОУ ООШ №2 

Класс (группа) _____ класс 

Ответственный за 

мониторинг 

ФИО, должность (классный руководитель, социальный 

педагог) 

Основание проведения 
План воспитательной работы, приказ № ___ от 

__________, Положение о мониторинге 

Период мониторинга 
с __________ по __________ (либо дата выборочной 

проверки) 

2. Цель мониторинга 
Выявление информации, размещенной обучающимися в открытом доступе в социальных 

сетях, которая может причинить вред их здоровью и развитию, либо свидетельствовать о 

вовлечении в деструктивную деятельность, а также определение обучающихся, 

нуждающихся в психолого-педагогическом сопровождении. 

3. Объекты мониторинга 

№ 

п/п 

ФИО 

обучающегося 

Ссылка на 

профиль 

(URL) 

Статус профиля 

(открыт/закрыт) 

Наличие согласия родителей 

на обработку персональных 

данных (да/нет) 

1 Ф.И.О 
 

открыт да 

2 Ф.И.О 
 

закрыт да 



Примечание: мониторинг проводился в отношении обучающихся, в отношении которых 

получено согласие законных представителей на обработку персональных данных, 

размещенных в открытых источниках, в рамках профилактической работы. 

4. Методы и инструменты мониторинга 

 Визуальный анализ открытых страниц (стена, фотографии, аудиозаписи, репосты, 

подписки, личная информация); 

 Анализ текстового контента (статусы, посты, комментарии) на наличие маркеров 

риска; 

 Проверка участия обучающихся в группах (сообществах) с использованием сервиса 

«Медиация» / программно-аппаратного комплекса (при наличии); 

 Фиксация результатов с помощью скриншотов (прилагаются к акту в электронном 

виде). 

5. Маркеры риска (используемая шкала) 

Категория риска Признаки 

Суицидальное 

поведение 

Прямые или завуалированные высказывания о смерти, 

тоске, безнадежности; депрессивные статусы; репосты 

контента суицидальной направленности; подписки на 

группы «синий кит», «тихий дом» и аналоги 

Употребление ПАВ 

Упоминание наркотических средств, алкоголя, табака; 

реклама «солевых» или иных веществ; сленговые 

выражения; хештеги #наркотики, #спайс и пр. 

Экстремизм / 

терроризм 

Публичные призывы к насилию, разжигание ненависти по 

национальному, религиозному признаку; символика 

запрещенных организаций; подписки на деструктивные 

сообщества 

Агрессия / буллинг 
Оскорбительные посты в адрес других лиц, угрозы, 

унижение, видео с жестокостью 

Противоправный 

контент 

Порнография, пропаганда нетрадиционных сексуальных 

отношений среди несовершеннолетних, склонение к 

азартным играм 

Информация о личной 

безопасности 

Публикация точного адреса, графика передвижений, иной 

информации, которая может быть использована в 

преступных целях 

Иные риски 
Участие в сомнительных флешмобах, «челленджах», 

опасных играх 

6. Результаты мониторинга 

6.1. Выявленные рисковые факторы 
(Заполняется в случае обнаружения) 

№ 
ФИО 

обучающегося 

Выявленный 

маркер риска 

Описание контента 

(со ссылкой или 

скриншотом) 

Дата 

публикации 

Классификация 

риска (по п. 5) 



№ 
ФИО 

обучающегося 

Выявленный 

маркер риска 

Описание контента 

(со ссылкой или 

скриншотом) 

Дата 

публикации 

Классификация 

риска (по п. 5) 

1 Ф.И.О. 
Суицидальные 

высказывания 

В статусе ВК 

«Надоело все, не 

хочу больше жить». 

На стене репост 

стихов с 

депрессивной 

тематикой. 

 

Суицидальное 

поведение 

2 Ф.И.О 
Упоминание 

ПАВ 

В Instagramstories 

размещена 

видеозапись с 

демонстрацией 

использования 

курительной смеси 

(скриншот 

прилагается) 

 

Употребление 

ПАВ 

Если риски не выявлены: «В ходе мониторинга информации, запрещенной к 

распространению среди детей, а также признаков, свидетельствующих о рисках, не 

обнаружено.» 

 

 

 

6.2. Обобщенные статистические данные 

Показатель Количество 

Всего обучающихся в классе (группе) ___ 

Количество просмотренных страниц ___ 

Из них имеют открытые профили ___ 

Имеют закрытые профили (доступна только ограниченная информация) ___ 

Выявлено обучающихся с признаками риска (всего) ___ 

Из них: суицидальный риск ___ 

риск употребления ПАВ ___ 

риск участия в деструктивных сообществах ___ 

иные риски ___ 

7. Информирование родителей (законных представителей) 



ФИО 

обучающегося 

Дата 

информирования 

родителей 

Форма 

информирования 

(телефонный 

звонок, личная 

встреча, 

родительское 

собрание) 

Подпись 

родителя 

(при 

наличии) 

Отметка о 

проведении 

беседы 

Ф.И.О.. 
 

Личная встреча __________ 

Беседа 

проведена, 

даны 

рекомендации 

по контролю за 

контентом 

Ф.И.О. 
 

Телефонный звонок — 

Мать 

уведомлена, 

приглашена на 

консультацию к 

психологу 

 

 

8. Принятые меры (со стороны ОО) 

Мера Дата Ответственный 
Отметка о 

выполнении 

Проведение профилактической беседы с 

обучающимся  

Социальный 

педагог 
выполнено 

Постановка на внутришкольный 

профилактический учет  

Заместитель 

директора по ВР 
выполнено 

Направление информации в КДН / ПДН 

(при необходимости) 
— — не требуется 

Организация психологического 

консультирования  
Педагог-психолог выполнено 

Направление обращения в Роскомнадзор 

(по факту распространения запрещенной 

информации) 

— — не требуется 

9. Особые отметки 
(Здесь указываются дополнительные факты, например: наличие у обучающегося второго 

(фейкового) аккаунта, попытка скрыть информацию после уведомления родителей, отказ 

родителей от взаимодействия и т.п.) 

10. Выводы и рекомендации 
На основании проведенного мониторинга установлено: 

 В классе ____ обучающихся имеют открытые профили в социальных сетях, что 

позволяет осуществлять оперативный контроль; 



 Выявлены риски суицидального поведения / употребления ПАВ / участия в 

деструктивных группах (нужное подчеркнуть) у ___ обучающихся, что требует 

усиления профилактической работы; 

 Информация о выявленных нарушениях доведена до родителей (законных 

представителей), часть обучающихся поставлена на внутришкольный учет. 

Рекомендовано: 

1. Продолжить мониторинг социальных сетей с периодичностью, установленной 

Положением. 

2. Обучающимся, у которых выявлены риски, обеспечить психолого-педагогическое 

сопровождение. 

3. Провести тематические классные часы по безопасному поведению в сети Интернет. 

4. В случае выявления фактов распространения запрещенной информации направить 

обращение в Роскомнадзор для блокировки материалов. 

Ответственный за проведение мониторинга: 
_______________________ / __________________________ / «» ___________ 20 г. 

(подпись) (расшифровка) 

Ознакомлен: 
Заместитель директора по ВР _______________________ / __________________________ / 

(подпись) (расшифровка) 

 

Приложение: 

1. Скриншоты страниц с выявленными рисками (на ___ л.) 

2. Служебная записка на имя заместителя директора (при необходимости) 

3. Уведомление родителей (копии) 
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